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Kontinuerlig 
förbättring

Hur får man till det riktigt bra?

Martin Christensen
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http://plans-for-retrospectives.com/

http://plans-for-retrospectives.com/
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Retrospektiv

1. Kratta manegen / Följa upp åtgärder

2. Samla in data

3. Skapa insikter

4. Besluta om åtgärder

5. Retro på retro
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Trauma ➜ Förändring

Tina

Förändra

Frys
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1. ”Jag arbetar bäst ensam”

‣ Tävling

2. ”Jag arbetar bäst ensam på min del med stöd 
från andra när jag behöver det”

‣ Samverkan

3. ”Vi arbetar bäst tillsammans på en sak i taget”

‣ Samarbete

1 2 3
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Ad-hoc Analytic Synergistic

#Rightshifting

45% 49%

5%

Tävling Samverkan Samarbete



Tack
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